
Happiness Hacking.

Glück als Beitrag einer gelingenden
Organisationskultur in der Sozialen Arbeit.

Aktualität
persönliche Berufserfahrung
Personalfluktuation
Anwendbarkeit

 

Problemstellung

Glück (Seligman)
Arbeit (Bergmann)
Organisationskultur (Schein, Rock)
Motivationstheorien (Maslow,
Herzberg, Siegrist)

Theorie

Praxisforschung
mehrstufiges qualitatives
Forschungsdesign
4 Experteninterviews
3 Menti-Umfragen
1 Online-Gruppendiskussion

Methodik

Wie trägt Happiness Hacking zu einer
gelingenden Organisationskultur in der
Sozialen Arbeit bei?

Welche Happiness Hacks kennt die Soziale
Arbeit?
Wie werden die Hacks benannt?

Forschungsfragen

Ergebnisse

Fokus richten auf Wohlbefinden und
Zufriedenheit scheint unerlässlich, um
als Organisation Sozialer Arbeit
konkurrenzfähig zu bleiben

Weitere Forschungsmöglichkeiten:
Rolle der Führungskräfte
komparative Studie
Wechselwirkung Klient:in vs.
Mitarbeiter:in

„jetzt muss es eigentlich nur noch von
allen umgesetzt werden.“ 
(Gruppendiskussion, Pos. 158)

 

ResÜmee & AUSBLICK

Mag. Helga Kalcher, MA

"Glück ist das einzige, das sich verdoppelt,
wenn man es teilt."
(Albert Schweitzer)

 

Gute Voraussetzungen in SA: Potential &
Motivation seitens Mitarbeiter:innen
Wording
es kommt auf die Kleinigkeiten an
demographischer Wandel wird sichtbar
Zukunft der Forschung bietet “neue”
Methoden

Global Well-being Benchmark Study. Das Wohlbefinden der
Mitarbeitenden ist entscheidend für den Unternehmenserfolg -

gerade in Zeiten wie diesen
(Trübenbach, 2022, S. 6)
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